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1. APRESENTACAO

O presente documento ¢ um relatorio do processo de auto-avaliagdo institucional,
referente ao periodo 2006-2008, desenvolvido pela Comissao Propria de Avaliagdo - CPA da Escola
Agrotécnica Federal de Salinas-MG com énfase no Curso Superior de Tecnologia em Produgdo de
Cachaga.

A auto-avaliagdo institucional ¢ uma das etapas da Avaliagdo das Instituicdes de
Educagdo Superior (AVALIES) prevista no Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(SINAES), instituido pela Lei 10.861, de 14 de abril de 2004.



1. DADOS DA INSTITUICAO

Nome: Escola Agrotécnica Federal de Salinas-MG

Codigo da IES: 4070

Caracterizacio da IES: Institui¢ao Publica Federal — Escola Agrotécnica

Estado: Minas Gerais Municipio: Salinas
Composiciao da CPA
Nome Segmento

André Luis Bispo Coelho Discente
Gessionei da Silva Santana Docente
Gilmar Pereira de Freitas Sociedade civil organizada
Hellen Silmara Figueiredo Técnico-administrativo
Jodo Custodio Gongalves Sociedade civil organizada
Soraya Gongalves Costa Técnico-administrativo
Valdomiro Afonso dos Santos Discente
Valesca Rodrigues de Souza* Docente

Periodo de mandato da CPA: 2 anos

Ato de designacdo da CPA: Portaria n°. 038/2006/EAFSALINAS-MG, de 24 de abril de 2006,
revogada pela Portaria n°. 145/2006/EAFSALINAS-MG, de 02 de agosto de 2006.



2. CONSIDERACOES INICIAIS

2.1. O SINAES

O Sistema Nacional de Avaliagao da Educagdo Superior (SINAES), instituido pela Lei
10.861 de 14 abr. 2004 e regulamentado pela Portaria 2.051 de 9 jul. 2004, foi criado com o
objetivo de assegurar o processo nacional de avaliagdo das instituicdes de educagdo superior, dos
cursos de graduagdo e do desempenho académico de seus estudantes, em cumprimento ao artigo 9°,
inciso VI, VIII e IX, da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educac¢ao Nacional 9394 de 20 dez. 1996.

A finalidade do SINAES expressa no paragrafo 1°da Lei 10.861 ¢:

§ 1° O SINAES tem por finalidade a melhoria da qualidade da educag@o superior, a
orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promog¢do do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituigdes de
educacdo superior, por meio da valorizagdo de sua missdo publica, da promogao
dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmagao da
autonomia e da identidade institucional (BRASIL, 2004, p. 41).

Para coordenar e sistematizar o processo de avaliagdo do SINAES foi instituida a
Comissao Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (CONAES), designada pelo presidente da
Republica e vinculada ao Gabinete do Ministro de Estado da Educagao.

Enquanto a CONAES coordena e sistematiza o SINAES, o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) fica responsavel pela operacionalizagdo
dos processos coordenados pela CONAES.

A cada instituicao de ensino superior, publica ou privada, coube a responsabilidade de
constituir uma Comissao Propria de Avaliagdao - CPA com as atribui¢des de condugao dos processos
de avaliagdo internos da instituicdo, de sistematizagdo ¢ de prestacdo das informagdes solicitadas
pelo INEP.

O SINAES congrega um sistema de avaliacdo global e integrada das atividades
académicas e compde-se de trés modalidades de instrumentos de avaliagdo, aplicados em diferentes

momentos, a saber:
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(1) Avalia¢do das Instituicoes de Educag¢do Superior (AVALIES) - € o centro de
referéncia e articulacdo do sistema de avaliagdo que se desenvolve em duas etapas
principais:

(a) auto-avaliagdo - coordenada pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) de
cada IES;

(b) avaliacdo externa - realizada por comissdes designadas pelo INEP, segundo
diretrizes estabelecidas pela CONAES.

(2) Avaliagao dos Cursos de Graduagdo (ACG) - avalia os cursos de graduagao por
meio de instrumentos e procedimentos que incluem visitas in loco de comissdes
externas. A periodicidade desta avaliagdo depende diretamente do processo de
reconhecimento e renovagdo de reconhecimento a que os cursos estao sujeitos.

(3) Avalia¢do do Desempenho dos Estudantes (ENADE) - aplica-se aos estudantes
do final do primeiro e do ultimo ano do curso, estando prevista a utilizagdo de
procedimentos amostrais. Anualmente, o Ministro da Educacdo, com base na
indicacdo da CONAES, definira as areas que participardo do ENADE (BRASIL,
2004, p. 7-8).

Este texto apresenta relatério do processo de desenvolvimento da primeira etapa da

modalidade 1 descrita acima, que ¢ a auto-avaliacdo da IES, sob a coordenagdo da CPA.

2.2. A Avaliacao Institucional da EAFSALINAS-MG

2.2.1. Constituicao da CPA

A CPA foi instituida na EAFSALINAS-MG atendendo as normas definidas no art. 11
da Lei 10.861, de 14 abr. 2004, e no Art. 7° da Portaria 2.051 de 9 jul. 2004, com as fungdes de
coordenar e articular o processo de Avaliacdo Interna da EAFSALINAS-MG e disponibilizar
informagdes as instancias pertinentes.

De acordo com determinacdes legais, a CPA da EAFSALINAS-MG foi cadastrada
junto ao INEP/MEC, contando em sua composicao com a participacao de representantes de todos os
segmentos da comunidade académica (corpo discente, docente e técnico-administrativo) e, também,
da sociedade civil organizada. A EAFSALINAS-MG buscou compor a CPA indicando pessoas com
perfil adequado para assumir a responsabilidade pelo desenvolvimento de todas as a¢des previstas

no processo avaliativo.
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A CPA se coloca para a EAFSALINAS-MG como de auxilio a gestao que, através da

auto-avaliagdo, ajudara a instituicdo a se perceber nas suas potencialidades e fragilidades a partir do

que ela se propde a ser.

A CPA foi homologada pela Portaria n°. 038/2006/EAFSALINAS-MG, de 24 de abril de
2006, revogada pela Portaria n°. 145/2006/EAFSALINAS-MG, de 02 de agosto de 2006, que
“institui a Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA da Escola Agrotécnica Federal de Salinas-MG”, e
regulamentada por meio da Resolugcdo 003/2006, de 06 dez. 2006 que “aprova o Regulamento da
Escola Agrotécnica Federal de Salinas-MG”, revogada pela Resolugao 003/2008 de 06 mai. 2008.

2.2.2. Metodologia Utilizada

Em seu processo de Avaliagdo Interna a EAFSALINAS-MG adota uma perspectiva
critica e socialmente contextualizada, com uma abordagem democratica, participativa, sistematica,
processual e cientifica, dando inicio ao processo de auto-conhecimento da institui¢do no 2° semestre
de 2006, detectando suas dificuldades, seus valores e problemas, oportunizando, assim, tomadas de
decisdes mais acertadas.

A metodologia utilizada para a realizacdo deste trabalho adotou tanto a pesquisa
quantitativa como a qualitativa. Dessa forma, o caminho percorrido para a realizagdo deste trabalho
buscou o equilibrio na obten¢do de dados quantitativos e qualitativos com comprometimento e
responsabilidade nas pesquisas e andlises feitas visando oferecer indicadores de credibilidade e
confiabilidade para a gestdo e a tomada de decisoes.

O trabalho da CPA para o desenvolvimento da Avaliacdo Interna foi subsidiado
basicamente por um trabalho de pesquisa que buscou articular dados estatisticos e pesquisas em
documentos da instituicdo para a obtencdo de dados objetivos, sem a pretensdo de limitar a
avaliacdo exclusivamente a aspectos quantitativos.

Para realizar uma interpretagdo mais ampla e aferir qualidade aos dados estatisticos e

documentais, buscou-se um didlogo com representacdes dos diversos segmentos investigados, bem
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como realizou-se um levantamento bibliografico sobre a tematica para dar suporte teorico as

interpretagdes e registros dessa investigagao.

Assim, acredita-se que a metodologia usada para o desenvolvimento e consolidagdo da
auto-avaliagdo institucional da EAFSALINAS-MG adota uma perspectiva dialdgica a partir das
varidveis e indicadores da legislacdo que fundamenta o SINAES, das diretrizes para a avaliagao
institucional propostas pela CONAES e do roteiro de auto-avaliagdo institucional e matriz de

indicadores de avaliacdo institucional externa apresentadas pelo INEP.

2.2.3. Universo da Pesquisa

Para a realiza¢do da auto-avaliacdo institucional da EAFSALINAS-MG considerou-se
toda a comunidade académica ligada ao Curso Superior de Tecnologia em Produgdo de Cachaga,
que foi agrupada nos seguintes segmentos: Alunos, Professores, Coordenadores, Gestores, Técnicos
Administrativos e Funcionarios Terceirizados. A participacdo desses segmentos no processo se deu

conforme apresentado no QUADRO 1.

QUADRO 1. Segmentos que responderam aos instrumentos de auto-avaliagado institucional

Segmento \ N°. total \ N°. total de respondentes \ Percentual de Participacio
Professores 19 14 74%
Alunos 122 112 92%
Técnico-administrativo 23 17 74%
Coordenador 1 1 100%
Gestores 5 5 100%
Funcionarios Terceirizados 2 2 100%

Fonte: Setor de Registros Escolares (SRE) da EAFSALINAS-MG - 1° semestre de 2008



2.2.5. Instrumentos de coleta de dados

Optou-se pelo questionario como instrumento de coleta de dados por considerar, que o
mesmo possibilita quantificar, com melhor exatidao, determinado objeto de estudo, conforme
afirmam autores como Bernardo Kipnis (2005) e Lakatos e Marconi (1995).

A elaboracao desse instrumento pautou-se nas orientacdes emanadas do MEC através da
legislagao e manuais de orientagao sobre o SINAES. No entanto, cabe informar que as dimensdes 9
e 10 ndo foram apresentadas nas questdes fechadas do questionario, respectivamente, por ainda nao
termos egressos no curso superior de Tecnologia em Produgdo de Cachaga e em virtude do ndo
conhecimento, por parte dos membros da CPA, de alguns termos técnicos da area de economia,
contidos na dimensao 10, bem como devido ao fato de os respondentes, em sua grande maioria
desconhecer os aspectos financeiros da institui¢do. Dessa forma, orientando-se pelas dimensdes
propostas pelo SINAES, criou-se um instrumento para cada segmento e dentro do instrumento
procurou-se agrupar as questdes por categorias. Desse processo resultaram seis questionarios com
questdes objetivas e abertas para subsidiar no auto-conhecimento da EAFSALINAS-MG.

Tendo em vista que os segmentos dispunham de numero diferentes de participantes,
conforme se verifica no Quadro 1, fez-se necessario, quando de uma discussdo a respeito da
avaliacdo da institui¢do de forma conjunta, ou seja, por todos os segmentos juntos, calcular a média
geral para a instituicdo de forma ponderada.

Para os segmentos discente, docente, coordenadores e gestores as questdes foram
agrupadas em 10 categorias, a saber: “curso”, “professor”, “aluno”, “coordenag¢do de curso”,
“servigos prestados/atendimento”, “gestdo”, “instalagdes/recursos materiais”, “responsabilidade
social”, “CPA” e “questdes textuais”.

Para os segmentos técnico-administrativo e funcionarios terceirizados as questoes foram
agrupadas em 8 categorias, a saber: “atividades e relagdes no trabalho”, “desempenho”, “servigos
prestados/atendimento”, ‘“gestdo”, “instalacdes/recursos materiais”, “responsabilidade social”,

“CPA” e “questdes textuais”.
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Em decorréncia das especificidades oriundas da natureza de cada segmento investigado,
houve uma variacdo, ndo s6 nas categorias das questdes, como, também, no nimero de questdes
fechadas constantes nos questionarios.

Dessa forma, foram apresentados questionarios aos discentes, docentes, coordenadores,
gestores, técnico-administrativo e funciondarios terceirizados com, respectivamente, 73, 73, 65, 49,
38 e 20 questdes fechadas, as quais poderiam ser respondidas como “ruim”, “regular”, “bom”,
“otimo” e “NSA/NSI” (n3o se aplica/ndo sei informar). Além dessas questdes, todos os
questionarios apresentaram mais trés questdes abertas: pontos fortes, pontos fracos e sugestoes de
melhoria.

Essas subdivisdes objetivaram uma coleta de dados que tratasse de verificar se os
objetivos despendidos, tanto no PDI como na missao, foram alcangados, englobando a politica de
ensino, pesquisa e extensdao, bem como uma comunhdo com a sociedade e a comunidade académica
no que tange a responsabilidade social e organizacional da institui¢do. Ademais, tratando de
conhecer a fundo as dificuldades enfrentadas por todos os segmentos, os instrumentos
oportunizaram através das questdes abertas a expressao das opinides em relacdo a IES.

Dessa forma, possibilitou-se, em cada instrumento, uma auto-avaliacdo do respectivo

segmento € a0 mesmo tempo uma avaliacdo dos demais.

2.2.6. Estratégias utilizadas

1* Etapa: Foi realizado um levantamento bibliografico e documental para fundamentar a
elaboragdo da Avaliacdo Interna da EAFSALINAS-MG, buscando-se identificar, no material
pesquisado, aspectos considerados mais relevantes para a investigacao proposta.

2* Etapa: Construcdo dos instrumentos de pesquisa. Conforme descrito no item anterior,
os instrumentos de pesquisa adotados foram questiondrios impressos e respondidos através da
marcagdo de uma escala qualitativa, assim constituida: ruim, regular, bom, 6timo e ndo se

aplica/ndo sei informar.
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Paralelamente a 2% etapa, nos dias que antecederam a aplicacdo dos instrumentos, foi
realizada a sensibilizagdo de todos os segmentos da instituicdo através de ampla divulgagdo
trabalhada de varias maneiras, a citar: afixacdo de cartazes pelos corredores e murais da Instituigdo
e, ainda, a realizacdo de semindrio para esclarecimentos sobre o processo de Avaliagdo Institucional
com a participagdo de toda a comunidade académica.

3* Etapa: Aplicagdo dos questiondrios aos respectivos segmentos pelos membros da
CPA, com a colaboragdo da subcomissao designada para este fim.

4% Etapa: Tabulagdo e sistematizagdo dos dados em tabelas e graficos e digitacdo das
questdes textuais por segmento, com a colaboragdo da subcomissao designada para este fim.

5* Etapa: Andlise dos resultados obtidos na etapa anterior. Nesta andlise fez-se
inicialmente uma apreciagdo das questdes textuais, por segmento. Posteriormente, procedeu-se com
uma analise conjunta das questdes abertas e fechadas, confrontando-as, de maneira a possibilitar
uma visao concreta da avaliagdo de cada categoria, para posterior apresentacdo e reflexdo junto aos
diversos segmentos.

No caso particular das questdes fechadas, a analise baseou-se fundamentalmente nos
percentuais de respostas, expressos em tabelas, resultantes da tabulagao dos dados.

Buscou-se tecer uma analise descritiva dos dados apresentados, destacando-se as
respostas de maior incidéncia, fazendo-se agrupamentos de forma a facilitar a interpretacdo pela
comunidade académica.

A andlise descritiva enfatizou as fragilidades, as potencialidades e as sugestdes de
melhorias indicadas nos posicionamentos dos diversos segmentos investigados (docentes, discentes,
coordenador de curso, gestores, técnico-administrativos e funcionarios terceirizados). Para tanto,
sera apresentada e discutida a média geral ponderada, em porcentagem, por dimensio,
confrontando-a com os relatos feitos pelos segmentos investigados, nas questdes abertas do tipo
“pontes fortes”, “pontos fracos” e “sugestdes de melhorias”, bem como, com o exposto no PDI

relativo ao periodo 2007-2011.
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Apoés essa analise, elaborou-se uma apresentacdo das tabelas (resultantes da tabulagao
dos dados coletados) e uma analise dos dados mais significativos expressos nessas tabelas.

6* Etapa: A CPA apresentou os resultados, por segmento, em murais ¢ no sitio da
EAFSALINAS-MG, na internet.

7* Etapa: Realizou-se o agrupamento das questdes apresentadas nos instrumentos de
acordo com as dimensdes consideradas na Lei 10.861 de 14 abr. 2004. Apos esse agrupamento,
empreenderam-se esforcos para identificar as fragilidades e potencialidades apontadas nessa auto-
avaliagdo.

8* Etapa: A CPA empreendeu esforgos para a redagdo do relatdrio a ser encaminhado a
CONAES e ao INEP.

Todo esse processo oportunizou a EAFSALINAS-MG verificar se ela vem cumprindo
os objetivos propostos em seus projetos, visando a busca de seu crescimento, fundamentando-se na
missdo de “promover a preparagdo do cidaddo, ofertando uma educagdo de qualidade, formando
profissionais conscientes e capacitados para atuarem nas areas de agropecudria e tecnologias afins,
bem como, desenvolver pesquisa e extensdo com o propésito de realizar o desenvolvimento
tecnologico de processos, produtos e servicos em sintonia com o mundo do trabalho, setores

produtivos e contexto regional”.
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3. DESENVOLVIMENTO

A apresentacdo dos resultados da primeira auto-avaliagdo institucional da EAFSalinas-
MG, bem como a discussdo destes sera feita, por dimensdo, conforme dimensdes definidas no

SINAES, procurando indicar as fragilidades e as potencialidades da EAFSalinas-MG.

Dimensao 1: A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Sdo apresentados no Quadro 2 os percentuais de respostas, por segmento, € a média
geral ponderada, para a dimensdo 1 do SINAES. Constata-se que essa dimensao foi avaliada como
“boa/otima” por 63,0% dos respondentes, o que consiste em um indice apreciavel. Entretanto,
observa-se que, em média, 26,6% dos respondentes a essa dimensdo (PDI da instituicdo para o
quadriénio 2007-2011), afirmam ter conhecimento apenas regular da mesma, atingindo valor
maximo no segmento técnico-administrativo com 42,9%. Esse alto indice de conhecimento, apenas
“regular”, da dimensdo 1 do SINAES, deve-se, provavelmente, dentre outros fatores, as
circunstancias, nas quais, o referido PDI foi construido (as pressas) e a sobrecarrega de trabalho a
que a maioria dos servidores estd submetida, a partir da oferta do curso superior de Tecnologia em
Producao de Cachaga, uma vez que, a EAFSalinas vem arcando com a oferta desse curso dispondo
de praticamente as mesmas condi¢des (mesmo quadro de servidores, etc.) que a instituicdo dispunha
quando se limitava a ofertar cursos técnicos de nivel médio.

Dessa maneira, acredita-se que, com a contratacdo de mais servidores (docentes e
técnico-administrativos) a comunidade possa ter mais tempo para se inteirar sobre os
acontecimentos da Escola, bem como participar de forma mais incisiva no desencadeamento desses

acontecimentos.

QUADRO 2. Percentuais de respostas, para a dimensao 1, por segmento e geral*
SEGMENTO Ruim | Regular | Bom Otimo | NSA/NSI

Docente 14,0 29,0 46,0 7,0 4,0
Discente 2,7 25,3 59,5 5,8 6,7
Coordenador 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
Gestor 0,0 0,0 50,0 50,0 0,0
Técnico-administrativo 14,3 42.9 42,9 0,0 0,0

Média Geral Ponderada 5,0 26,6 55,6 7,4 5.4

* O segmento funcionarios terceirizados ndo apareceu no Quadro 2 pelo fato de o mesmo ndo ter respondido as

questdes relativas a dimensdo 1 do SINAES.
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Dimensao 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacado, a extensdo e as

respectivas normas de operacionalizacao, incluidos os procedimentos para estimulo a

producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria € demais modalidades

Tem-se no Quadro 3 os percentuais de respostas, por segmento, ¢ a média geral
ponderada, para a dimensdo 2 do SINAES. Verifica-se que essa dimensdo foi avaliada como
“boa/otima” por 69,2% dos respondentes, o que consiste em um indice consideravel. Esse indice se
reforca ao confrontd-lo com os principais relatos contidos na categoria “questdes textuais” do tipo

“pontos fortes” que, em sintese diz:

QUADRO 3. Percentuais de respostas, para a dimensao 2, por segmento e geral*
SEGMENTO Ruim | Regular | Bom Otimo | NSA/NSI
Docente 6.8 17,9 46,2 26,8 2,3
Discente 3,7 25,7 55,9 13,5 1,2
Coordenador 0,0 31,6 42,1 26,3 0,0
Gestor 5,0 30,0 40,0 17,5 7,5
Média Geral Ponderada 4,1 25,1 54,1 15,1 1,6

* Os segmentos técnico-administrativo ¢ funcionarios terceirizados ndo apareceram no Quadro 3 pelo fato de os
mesmos ndo terem respondido as questdes relativas a dimensao 2 do SINAES.

e Que a instituicdo prima pelo crescimento qualitativo do curso, possibilitando com isso o
desenvolvimento regional; e que, os professores sdo devidamente capacitados, qualificados e

comprometidos com a qualidade do curso.

Nao obstante, ao analisar os relatos contidos na categoria “questdes textuais” do tipo

“pontos fracos” verifica-se um paradoxo, pois, em sintese dizem:

¢ Que a instituigdo escala professores para ministrar disciplinas simplesmente pelo fato de os
mesmos disporem de titulagdo suficiente para lecionar em cursos de nivel superior, sem contudo,
terem uma formagao académica afim a(s) disciplina(s) por eles ministrada(s); que as aulas praticas
acontecem em quantidade insuficiente devido a falta de material; que os contetidos previstos nas
ementas de algumas disciplinas s3o extensos e incompativeis com a carga horaria prevista para as
mesmas; que faltam projetos que permitam atencdo especial para alunos que tém mais
dificuldades para acompanhar o curso, ou seja, falta um programa de monitoria, por exemplo; que
faltam politicas, condi¢des e apoio a pesquisa e a extensdo; que a postura adotada por alguns
docentes e discentes ndo ¢ condizente com a postura de atores que fazem o ensino superior; € que

a falta de formagao basica adequada de muitos alunos, associada a falta de vocacdo destes pelo o
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curso (fazem o curso apenas pelo fato de ser esta a unica oportunidade de se fazer um curso de

nivel superior), conduz a um baixo rendimento dos mesmos, bem como aguga a evasdo escolar.

Por fim, analisando os relatos contidos na categoria “questdes textuais” do tipo
“sugestdes”, nota-se também, um conjunto de proposi¢cdes que contrariam a expressiva avaliacao

positiva da instituicdo, quanto a dimensao 2 do SINAES. Eis uma sintese dessas sugestdes:

e Que os professores sejam escalados para ministrar disciplinas nas quais 0s mesmos sejam
especialistas; que a instituicdo equipe os laboratdrios e providencie o material necessario para
viabilizar as aulas praticas; que o projeto de curso seja revisado para: adequar as ementas das
disciplinas a carga hordria disponivel e para reduzir o numero de disciplinas do sexto periodo,
quando os alunos tém que fazer o trabalho de conclusao de curso (TCC) e o relatorio de estagio;
que a instituicdo reduza a carga horaria dos docentes, revise o nlimero de disciplinas ministradas
por um mesmo docente por semestre e evite o rodizio de disciplinas para os professores, com
vistas a melhoria da qualidade do ensino e a viabilizagdo da pesquisa e da extensdo; e que, um
programa de monitoria, especialmente para as disciplinas bésicas, seja implementado pela

institui¢ao.

Observados esses aspectos, percebe-se com nitidez que relatos feitos na categoria
“questdes textuais” do tipo “pontos fortes” ratificam a avaliacdo positiva da institui¢do (69,2% para
“bom/6timo”) quanto a dimensdo 2 do SINAES, mas, quando se contrasta esse indice com os
relatos contidos na categoria “questdes textuais” dos tipos “pontos fracos” e “sugestdes”, nota-se
que hé uma contraposi¢do na avaliagdo.

E importante frisar ainda que, se por um lado a EAFSalinas comete falhas quanto a essa
dimensdo (que, em sintese, trata sobre o ensino, a pesquisa e a extensdo), por outro, a instituicao
oferta o curso superior de Tecnologia em Producdo de Cachaga, em carater experimental, com as
mesmas condigdes que a instituicdo dispunha quando se limitava a ofertar cursos técnicos de nivel
médio (os quadros docente e técnico-administrativo sd3o os mesmos, no aspecto quantitativo).
Portanto, ¢ de fato, um grande sacrificio que a EAFSalinas vem fazendo em prol da regido e do
pais! Salienta-se, por exemplo, que embora a institui¢do previsse a contratacdo de cinco docentes
em 2007, conforme se verifica no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) relativo ao
quadriénio 2007-2011, o governo ndo autorizou a realizagdo de concurso publico para contratar
docentes; e preveja, para o ano de 2008, a contratacao de sete docentes e 29 técnico-administrativos,
sO obteve, até a presente data, autorizagdo do governo para realizar concurso publico para contratar

um docente. Tem-se, portanto, enormes dificuldades para fazer o curso acontecer com os padrdes de
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qualidade cogitados no PDI e, enfim, para cumprir a risca o PDI, onde, o cumprimento das “metas
de curto prazo” (ano 2007) para o ensino, pesquisa € extensao ja estd comprometido e os de “médio
prazo” (ano 2008-2009) sendo comprometido.

No tocante a pesquisa ¢ importante ressalvar que muitas das pesquisas apontadas no
PDI como sendo representativas das acdes de pesquisas desenvolvidas pela EAFSalinas consistem
nos titulos das dissertagdes de mestrado em desenvolvimento ou desenvolvidas, h4 alguns anos, por
servidores da institui¢do. Assim, ¢ notoério o pouco engajamento que essa instituicdo tem com o
fazer cientifico. Ademais, pouco se sabe sobre publicagdes cientificas feitas pelos servidores dessa
instituicao, especialmente em periodicos de conceito “A”.

Contudo, a instituigdo conta com uma fundacdo (Fundagdo de Apoio e
Desenvolvimento do Ensino Tecnologico da Escola Agrotécnica Federal de Salinas — MG —
FADETEC) que tem estabelecido parcerias que viabilizam algumas atividades de ensino, pesquisa e

extensao.

3) Dimensao 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente

no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento

econOomico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producio

artistica e do patrimoénio cultural

No Quadro 4, relativo aos percentuais de respostas, por segmento, ¢ a média geral
ponderada, para a dimensdo 3 do SINAES, observa-se que apenas 46,4% dos respondentes a essa
dimensdo avaliaram a institui¢do como “boa/6tima”. Vé-se, portanto, que a institui¢do nao foi bem
avaliada nesse quesito. Nota-se ainda um expressivo percentual de respondentes como “NSA/NSI”
(16,5%) e, como “regular’, para o segmento docente (59,3%). Esse expressivo indice de
respondentes como “NSA/NSI” (16,5%) e, como “regular”, para o segmento docente (59,3%) pode
decorrer do fato de uma gestdo da instituicdo que ndo tem possibilitado uma discussdo ampla e
participativa acerca dos processos de administracdo da instituicdo, bem como, do fato de uma
comunicagdo deficiente da instituicdo para com a comunidade (inclusive com a comunidade
interna), conforme comprovam relatos das questdes textuais do tipo “pontos fracos” e “sugestdes”

que, em sintese, dizem:

Que os alunos do curso superior nao sao ouvidos, quanto aos problemas; maior atengao

da direcdo da escola quanto as sugestdes apresentadas pelos alunos; a elaboragdo do planejamento
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escolar ¢ desconhecida e lenta; que a administragdo do organograma da institui¢do seja feita por
competéncia; ¢ que a cupula administrativa da instituicdo: ou¢a a comunidade escolar com
freqiliéncia, para assegurar que as decisdes reflitam os anseios da maioria, ou seja, que a gestao seja
democrética (evitar a concentragdo de poder); ouca e interaja com seus novos servidores, na medida
em que estes vao sendo contratados; valorize e respeite seus professores; crie um jornal da
EAFSalinas; e que a pagina da EAFSalinas seja atualizada mais constantemente, bem como tenha a
sua funcionalidade melhorada.

Além dessas informagdes, consultando o livro intitulado “Avaliacdo Externa das
Institui¢des de Educagdo Superior — Diretrizes e Instrumento”, do SINAES, 1é-se na dimensao 4,

que trata da comunicagao com a sociedade:

e Consisténcia e exeqiibilidade das propostas de comunicagdo com a comunidade interna,
favorecendo a socializacdo das informagdes e qualificando a participacdo coletiva nas atividades

da IES, envolvendo a relagdo entre os cursos ¢ demais instancias académicas.

QUADRO 4. Percentuais de respostas, para a dimensao 3, por segmento e geral
SEGMENTO Ruim Regular Bom Otimo | NSA/NSI

Docente 3,7 59,3 22,2 0,0 14,8
Discente 5,7 30,9 40,0 7,4 16,1
Coordenador 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Gestor 0,0 10,0 70,0 10,0 10,0
Técnico-administrativo 6,3 28,1 50,0 0,0 15,6
Funcionarios terceirizados 0,0 0,0 66,7 0,0 33,3

Média Geral Ponderada 5,2 31,9 40,6 5.8 16,5

Assim, fundamentando-se em todas essas informacdes, a hipdtese aqui levantada pela

CPA para explicar os resultados (nimeros) obtidos nas questdes fechadas, parece prudente.

4) A comunicacdao com a sociedade

Encontram-se no Quadro 5 os percentuais de respostas, por segmento, ¢ a média geral
ponderada, para a dimensao 4 do SINAES. Verifica-se neste, que essa dimensao foi avaliada como
“boa/étima” por apenas 49,1% dos respondentes a essa dimensdo. E possivel observar ainda, que a
avaliacdo da institui¢do como “regular”, quanto a essa dimensao, foi de no minimo 30% por todos
os segmentos, além de atingir a cifra de 12,2% como “ruim”, em termos médios. Assim como para

a dimensdo 3, a institui¢do nao foi bem avaliada nesse quesito. Essa insatisfatoria avaliagao da



17
instituicao, quanto a comunicacdo com a sociedade (dimensdo 4 do SINAES) parece ser devida a
uma comunicagao deficiente da instituicdo para com a sociedade, conforme comprovam os relatos
das questdes textuais do tipo “pontos fracos” e “sugestdes” relativos aos problemas de comunicacao

ja mencionados na dimensao 3 e outros que aqui serdo mencionados dizendo, em sintese:

¢ Que ha limitagdes do servigo de comunicagdo no que tange a apresentacdo de novidades relativas
ao curso; que ha pouca divulgagdo dos fatos ocorridos a respeito do curso e do proprio curso; que
a Escola pouco faz quanto a criagdo de possibilidades de estagio, visto que, a maioria dos
produtores da regido ndo abre as portas de suas empresas para os académicos; que o rendimento
dos alunos ¢ baixo, sendo esse problema, em parte, explicado pela falta de uma devida divulgacao
do curso que, por sua vez, proporcionaria um aumento da concorréncia no exame de selegdo e
consequentemente, a admissdo de candidatos com uma melhor formacdo basica e com maior
vocagdo pelo curso; que a instituicdo viabilize: uma maior divulgacdo do curso superior de
Tecnologia em Producdo de Cachaga; e a realizacdo de seminarios, palestras, simposios e outros,

envolvendo toda a comunidade.

Constata-se, portanto, que a institui¢do peca quanto a comunicagdo com a sociedade e,

portanto, precisa rever suas politicas relativas a essa questao.

QUADRO 5. Percentuais de respostas, para a dimensao 4, por segmento e geral*

SEGMENTO Ruim Regular Bom Otimo | NSA/NSI
Docente 29,6 44 4 25,9 0,0 0,0
Discente 9,2 32,1 40,4 12,8 5,5
Coordenador 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0
Gestor 20,0 30,0 50,0 0,0 0,0
Técnico-administrativo 13,5 432 32,4 10,8 0,0
Média Geral Ponderada 12,2 34,6 38,2 10,9 4,1

* O segmento funcionarios terceirizados ndo apareceu no Quadro 5 pelo fato de o mesmo ndo ter respondido as
questdes relativas a dimensao 4 do SINAES.

5) As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-

administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicoes

de trabalho

Observa-se que quanto ao cumprimento da dimensao 5 do SINAES, a EAFSalinas foi
bem avaliada, na medida em que 76,2% dos respondentes entendem que o trabalho da Escola frente

ao que estabelece essa dimensao ¢ “bom/6timo” (QUADRO 6). Verifica-se ainda, que o segmento
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docente foi aquele que pior avaliou a instituicdo quanto a essa dimensdo (“ruim” = 5,4%; “regular”
= 26,8% e “boa/dtima” = 64,3%). Essa avaliacdo positiva pode ser explicada pelo fato de a
instituicao esta empreendendo esforcos para melhor qualificar o seu quadro de servidores, conforme
ratificam os numeros obtidos junto a Coordenagdo Geral de Recursos Humanos da EAFSalinas e

apresentados a seguir:

e Numero de docentes doutorando:...........coceveevieiiinienieniniicneeecienene Total: 02
= Pelo Programa de Pds-graduagdo em Zootecnia da UESB: 01
* Pelo Programa de Pos-graduacdo em Geografia e Gestdo do Territorio da UFU: 01
e Numero de docentes MeStrando:.........ceeveeerieeiienieeiieerie et Total: 15
* Pelo Programa de Pos-graduacdo em Educagao Agricola da UFRRIJ: 06
» Pelo Programa de Pds-graduagdo em Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente
(modalidade MINTER) da UESC: 06
= Pelo Programa de Pos-graduagdo em Educacao (Formagao de Gestores) da UnB: 01
» Pelo Programa de Pos-graduacdo em Meteorologia Agricola da UFV: 01
» Pelo Programa de Pos-graduacdo em Estatistica Aplicada e Biometria da UFV: 01
e Numero de técnicos-administrativos mestrando:..........ccoeceeveeveeeiennenne. Total: 13
= Pelo Programa de Pos-graduagao em Agronomia da UNIMONTES: 01
= Pelo Programa de Pds-graduagdo em Zootecnia da UNIMONTES: 02
» Pelo Programa de Poés-graduagdo em Desenvolvimento Regional e Meio Ambiente

(modalidade MINTER) da UESC: 10

QUADRO 6. Percentuais de respostas, para a dimensdo 5, por segmento ¢ geral
SEGMENTO Ruim Regular Bom Otimo | NSA/NSI

Docente 5,4 26,8 42,0 22,3 3,6
Discente 4,7 17,9 48,1 28,7 0,6
Coordenador 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Gestor 0,0 20,0 46,7 26,7 6,7
Técnico-administrativo 4,7 13,3 49,2 28.9 3,9
Funcionarios terceirizados 0,0 0,0 50,0 50,0 0,0

Média Geral Ponderada 4,5 17,9 48,0 28,2 1,4

Contudo, percebe-se que os esfor¢os voltados para a qualificagdo dos servidores tém
atingido, de maneira geral, servidores que ja dispdem de formagdo académica de nivel superior, ndo
contemplando aqueles que dispdem apenas do 1° ou do 2° grau completo ou incompleto. Essa
constatagdo pode ser confirmada recorrendo-se a pagina 51 do PDI da instituicdo relativo ao

quadriénio 2007-2011, na qual tem:
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Formar e capacitar os recursos humanos, de acordo com as exigéncias dos tempos
atuais significa titular preferencialmente seu quadro funcional docente e de gestao
da educagdo tecnoldgica (técnico-administrativos) em nivel de mestrado e
doutorado, para que a Instituigdo possa auxiliar o Pais na sua fungdo primordial de
aprimorar a prestacdo dos servicos publicos, integrando-a na tarefa igualmente
importante de articular-se com os agentes econdmicos, sociais e politicos, visando
a consolidacdo do desenvolvimento socioecondmico do Estado brasileiro.

Nao obstante, quando se faz uma andlise conjunta envolvendo esses resultados das

questdes fechadas, os resultados das questdes abertas (relatos das questdes textuais) e a estrutura

organizacional da EAFSalinas (quanto a ocupag¢do de cargos — cargo para o qual prestou concurso e

cargo/atividade que se encontra atuando, a titulagdo — escolaridade ¢ a formagdo académica), nota-

se certo paradoxo, pois:

a) Analisando as questdes textuais observam-se relatos tais como:

Que a Escola escala professores de areas nao afins em algumas disciplinas do curso superior
de Tecnologia em Produ¢do de Cachaca quando existem professores mais qualificados para
as disciplinas na propria institui¢do, prejudicando assim o processo de ensino-aprendizagem;
sugestdo para: que a administracdo do organograma da instituicdo seja feita por
competéncia; que a Escola reduza a carga hordria e revise o numero de disciplinas
ministradas por um mesmo docente por semestre e o rodizio de disciplinas dos professores
para melhorar a qualidade do ensino, pesquisa e extensdo; que a Escola ouga a comunidade
escolar com freqiiéncia, para assegurar que as decisoes reflitam os anseios da maioria, ou
seja, que a gestdo seja democratica (evitar a concentracdo de poder); que a Escola ouca e
interaja com seus novos servidores, na medida em que estes vao sendo contratados; que a
Escola valorize e respeite seus professores; que a Escola dé condigdes dignas de trabalho
para o coordenador do curso (secretdria, secretaria, armario, arquivo, telefone-ramal,

respeito, etc.).

b) Analisando organograma da instituicdo quanto a adequacao da ocupagao de cargos versus cargo

para o qual prestou concurso versus cargo/atividade que se encontra atuando versus titulagao —

escolaridade versus formagao académica, observam-se certas incoeréncias.

¢) Analisando os resultados das questdes fechadas, por segmento, percebe-se, como ja mencionado

no inicio da discussdo dos resultados dessa dimensdo, que o segmento docente foi aquele que

ior avaliou a instituicao qu i a m” = 0 u = 0 Oti
1or avaliou a instituicao quanto a dimensao 5 (“ruim” = 5,4%; “regular” = 26,8% ¢ “boa/6tima”

= 64,3%). Essa constatacdo deve-se, provavelmente, ao expressivo sacrificio ao qual os
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servidores da EAFSalinas (especialmente os docentes) passaram a ser submetidos, a partir do
momento em que a institui¢ao passou a ofertar um curso de nivel superior, sem contudo, contar
com uma ampliacdo de quadros que assegurasse qualidade e condi¢cdes de trabalho decentes.
Fato ¢ que, atualmente, as condi¢des de trabalho na EAFSalinas, particularmente para o

segmento docente, chegam a ser desumanas.

6) Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e

representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a

mantenedora e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos

processos decisorios

No tocante ao cumprimento da dimensdao 6 do SINAES, a EAFSalinas foi avaliada
como “boa/dtima” por apenas 51,7% dos respondentes e como “regular” por 30,8%, o que revela

uma ndo satisfacdo da comunidade com a forma pela qual a instituicdo vem sendo administrada

(QUADRO 7).

QUADRO 7. Percentuais de respostas, para a dimensdo 6, por segmento e geral
SEGMENTO Ruim Regular Bom Otimo | NSA/NSI

Docente 12,1 28,6 49,1 8,9 1,3
Discente 8,3 32,8 40,5 9,0 9,3
Coordenador 0,0 6,3 62,5 31,3 0,0
Gestor 1,6 15.6 54,7 234 4,7
Técnico-administrativo 14,1 24.5 36,5 18,2 6.8
Funcionarios terceirizados 0,0 37,5 12,5 0,0 50,0

Média Geral Ponderada 8,9 30,8 41,1 10,6 8,6

A constatacdo relatada no item b da dimensdo 5 do SINAES, com relagdo a
administracdo do organograma da instituicdo, a constatacdo de informagdes duvidosas ou
inveridicas contidas na pagina 45 do PDI (tal como, existéncia diretério académico, etc.) e os
diversos relatos contidos nas questdes textuais do tipo “pontos fracos” e “sugestdes” ratificam essa
avaliacdo ruim da instituicdo quanto a sua organizagdo e gestdo. Eis os principais relatos, dentre

outros ja mencionados nas discussdes relativas as dimensdes 2 e 5:

a) Quanto aos Pontos Fracos: que ndo ha devida valorizacdo e respeito das opinides do alunado

quanto aos problemas e, quando sdo ouvidos, os problemas nao sdo resolvidos; que ha uma

demora na solugdo de problemas apresentados ¢ que demandam urgéncia; que faltam recursos
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(material didatico) pedidos pelos professores para a biblioteca; que a elaboragdo do planejamento
escolar ¢ desconhecida e lenta; que ndo ha participacdo da EAFSalinas nos programas de bolsas
da CAPES e FAPEMIG; que a gestdo da coordenagdo do curso ¢ ruim e que o coordenador as
vezes falta com profissionalismo; que os servidores nao sdo motivados; que ha leis estabelecidas
pelo diretor e cobranga s6 para algumas pessoas (tratamento diferenciado para os servidores); e

que ha autoritarismo na gestao.

b) Quanto as Sugestdes: que substitua o coordenador do curso; que melhore o desempenho, o

atendimento e a comunicagdo por parte do coordenador; que a coordenagdo do curso acompanhe
mais de perto a assiduidade dos professores; que haja maior ateng¢ao da dire¢ao da escola quanto
as sugestdes apresentadas pelos alunos, uma vez que, quem conhece o curso superior de verdade e
sabe aonde se deve melhorar sdo os alunos; que a dire¢do da Escola aconselhe alguns professores
a mudar a postura em sala de aula e nas viagens técnicas; que a Escola cobre dos alunos uma
postura decente, mas ndo exige o mesmo dos professores; que a Escola providencie o
reaproveitamento da agua desperdigada nos laboratorios, durante o processo de destilagdo da
agua; que a Escola oferte cursos noturnos, uma vez que a instituicdo possui condigdes para tal,
oportunizando a pessoas que trabalham no diurno, fazerem um curso de nivel superior; que a
Escola viabilize a disponibilidade de transporte para as aulas de sdbado; que a Escola adote
politicas voltadas para a pesquisa; que a Escola contrate laboratoristas, visto que os profissionais
que véem desempenhando essa funcdo estdo sobrecarregados e, portanto, impossibilitados de
atender os alunos a qualquer momento; que o Onibus saia da cidade mais tarde no periodo
vespertino, pois 0 mesmo chega a escola com meia hora de antecedéncia; que o 6nibus faca mais
viagens da cidade para a escola (ou aumente o numero de Onibus), pois 0 mesmo vem
exageradamente cheio; que a direcdo da Escola tome as medidas cabiveis com relacdo a
servidores que estdo acomodados e que, portanto, ndo cumprem suas responsabilidades
devidamente; que providencie a elaboracdo de uma pagina do curso superior com mais
informacgdes tal como, trabalhos dos professores, viagens, etc.; que a Dire¢do pratique uma
administracdo coerente dando oportunidade para todos os servidores; que a Escola motive os
servidores e aproveite o potencial destes; que haja um tempo destinado, durante o ano, a
programas de capacitacdo e motivacao, dentro da instituicdo, o que muito ajudaria a melhorar a
interacdo entre os servidores; que possibilite aos funcionarios terceirizados boas condi¢des de

trabalho; e que a Escola adquira livros em maior quantidade
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Por outro lado, ¢ importante frisar que alguns comentarios existentes nas questdes
textuais do tipo “pontos fortes” contrariam esse indice relativo as questdes fechadas (51,7% para

“boa/dtima” e 30,8% para “regular”). Eis os principais relatos:

¢) Quanto aos Pontos Fortes: que a EAFSalinas dd um enfoque muito grande ao curso superior e

com isso o curso sé tende a crescer; que ha apoio da cupula administrativa e da Direcao-Geral,
principalmente no que tange as visitas técnicas; que ha um bom acesso dos professores a
coordenacdo geral de ensino, bem como um bom apoio do coordenador do curso e uma boa

relacdo de trabalho entre os professores e a coordenacao do curso.

7) Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos

de informacdo € comunicacao

Tem-se no Quadro 7 os resultados da avaliagdo institucional da EAFSalinas quanto ao
cumprimento da dimensdo 7 do SINAES. Verifica-se que a EAFSalinas foi avaliada como
“boa/otima” por 61,7% dos respondentes, como “regular” por 24,5% e como “ruim” por 11,7%.
Tem-se, portanto, uma avaliag@o positiva da instituicao (avaliada como “boa/6tima” por 61,7% dos
respondentes) no que tange ao cumprimento da dimensao 7 do SINAES, embora os resultados
(61,7% para “boa/dtima”, 24,5% para “regular” e 11,7% dos respondentes para “ruim”
demonstrem que a institui¢do tem muito o que melhorar nesse quesito. Vale mencionar que esse
quesito (dimensdo 7) foi o que obteve o segundo maior percentual para o item “ruim” (11,7%),
dentre todas as dimensdes avaliadas. Ademais, mais uma vez, o segmento que pior avaliou a
instituigdo quanto ao cumprimento da dimensdo 7 do SINAES foi exatamente o segmento docente,
o que reforca uma nao satisfagao desse segmento com alguns aspectos nessa institui¢ao de ensino.

Relatos constantes nas questdes textuais do tipo “pontos fortes” ratificam a avaliagdo

positiva da institui¢do no tocante ao cumprimento da dimensao 7 do SINAES. Eis os principais:

QUADRO 8. Percentuais de respostas, para a dimensao 7, por segmento e geral
SEGMENTO Ruim | Regular | Bom Otimo | NSA/NSI

Docente 11,3 30,6 42,6 12,1 3,4
Discente 13,3 25,2 39,7 19,6 22
Coordenador 5,3 21,1 57,9 15,8 0,0
Gestor 8,4 15,8 44,2 29,5 2,1
Técnico-administrativo 39 17,7 443 33,5 0,5
Funcionarios terceirizados 0,0 25,0 41,7 33,3 0,0

Média Geral Ponderada 11,7 24,5 40,8 20,9 2,0
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Quanto aos Pontos Fortes: que a infra-estrutura fisica como laboratorios, banheiros, salas de

aulas confortaveis, UEPs e refeitorio ¢ adequada; que os recursos de apoio, como recursos

audiovisuais, material didatico, materiais de consumo e o servico de internet sao bons.

Por outro lado, os relatos feitos nas questdes textuais do tipo “pontos fracos” e

“sugestdes” contrariam a avaliacao positiva da institui¢do aqui observada, quanto ao cumprimento

da dimensdo 7 do SINAES, e fortalecem a condi¢do de 24,5% dos respondentes entenderem que a

EAFSalinas ¢ apenas “regular” quanto a referida dimensao, 11,7% entenderem que a Escola ¢

“ruim” e de maior insatisfagdo do segmento docente. Sao esses os principais relatos:

b) Quanto aos Pontos Fracos: as instalagdes (falta de espaco para estudo e pesquisa), o acervo

bibliografico e os computadores velhos e quebrados ndo atendem as necessidades do curso
superior; que equipamentos disponiveis nos laboratorios nao sdo usados, bem como faltam
outros equipamentos, além de materiais, como reagentes; faltam bebedouros de qualidade; falta
de laboratorio de informatica destinado aos alunos do curso superior; o setor de reprografia
falha nos servicos de xérox, bem como no atendimento, além de ndo oferecer servigos de
impressao, de o espago fisico ser inadequado e o horario de funcionamento ndo atender a
contento os alunos; o servico de atendimento da cantina e os seus produtos nao atendem a
demanda da instituicdo; atendimento inadequado por parte dos funcionarios; mau uso das
instalacdes e recursos da escola; falta de manuten¢do dos equipamentos e limpeza insuficiente
dos espacos; falta de atualizacdo das informacdes na pagina da escola na internet; dificuldades

quanto ao sistema de compras.

Quanto as Sugestoes: que a Escola: instale bebedouros de agua; equipe o laboratorio de fisico-

quimica; amplie a estrutura fisica da biblioteca e, ainda, aumente o acervo bibliografico e
adquira computadores para este setor, inclusive um computador acoplado a impressora,
disponivel para que os alunos imprimam suas pesquisas ¢ trabalhos; que amplie a cantina,
melhore o atendimento e seus produtos; que melhore o atendimento no Setor de Protocolo; que
melhore a limpeza do ambiente; que ajuste os horarios de atendimento da Reprografia as
necessidades dos alunos; que agilize o processo de compras, principalmente para atender a area

pedagdgica e da pesquisa.

Dessa maneira, constata-se que a institui¢do atende bem a dimensdo 7, mas ainda

prescinde de melhoria nos quesitos supracitados.
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8) Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e

eficacia da auto-avaliacdo institucional

Quanto ao cumprimento da dimensao 8 do SINAES, houve uma avaliagdo expressiva de
74,9% para “boa/6tima”, sendo considerada “ruim” por apenas 1,8% dos respondentes, o que revela
uma satisfagao da comunidade para a forma como a Avaliagdo Institucional vem sendo trabalhada
com énfase, conforme questdes textuais “pontos fortes”, para os integrantes da Comissdo Propria de

Avaliacao (QUADRO 7).

QUADRO 9. Percentuais de respostas, para a dimensao 8, por segmento e geral
SEGMENTO Ruim | Regular | Bom Otimo | NSA/NSI

Docente 4.8 16,7 54,8 214 2.4
Discente 1,8 19,2 58,7 16,8 3,6
Coordenador 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
Gestor 0,0 13,3 60,0 26,7 0,0
Técnico-administrativo 0,0 31,3 31,3 37,5 0,0
Funcionarios terceirizados 0,0 33,3 50,0 0,0 16,7

Média Geral Ponderada 1,8 20,2 55,4 19,5 3.1

Contudo, cabe destacar a avaliagdo “regular” de 31,3% e 33,3%, respectivamente, dos
respondentes dos segmentos “técnico-administrativos” e ““funcionarios terceirizados” para a
dimensdo 8; bem como vale ressaltar que 16,7% dos respondentes do segmento ‘““funcionarios
terceirizados” revelaram ndo conhecimento do processo de auto-avaliacao.

Tais percentuais apresentam uma necessidade de reflexdo acerca do planejamento e
execucao do processo de Avaliagdo Institucional realizado pela Comissdo Propria de Avaliacdo, o
que pode ser confirmado pelas sugestdes apresentadas nas questdes textuais, tais como: que as
questdes do questiondrio sejam elaboradas com maior clareza; que o questionario seja mais sucinto;
que a avaliacdo seja realizada por alunos e professores no meio e no fim do periodo, para viabilizar
mudangas antes do término de cada periodo; que, para melhorar a divulgacao das suas atividades, a
CPA faga boletins informativos mensais sobre as atividades executadas.

As sugestdoes apresentadas pelo conjunto de segmentos encontram pertinéncia na
contextualizagdo do trabalho desenvolvido pela Comissdo Prépria de Avaliacdo e das condigdes
ofertadas pela instituicdo para a implantagdo do processo de Avaliagdo Institucional na EAFSalinas.

Salienta-se ainda que, em virtude do desconhecimento da amplitude da dimensdo 8 pela
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), essa dimensdo foi sub-avaliada, ao ndo avaliar a “adequagao
e efetividade do (plano estratégico) planejamento geral da institui¢do e sua relagdo com o Projeto

Pedagogico Institucional e com o projeto pedagogico do curso”. Nao obstante, vale frisar que tal
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desconhecimento se deve ao fato das circunstancias de trabalho sob as quais a CPA desenvolveu

esse processo de auto-avaliagdo institucional.

9) Politicas de atendimento a estudantes e egressos

A Comissdo Propria de Avaliacdo por desconhecimento da amplitude da dimensdo 9
considerou-a somente como avaliadora das politicas de atendimento a egressos, o que acarretou a
nao inclusdo desta dimensdao nas questdes fechadas, em virtude de ndo termos até o momento
egressos no curso superior. Entretanto, apds a analise das questdes abertas (“pontos fortes”, “pontos
fracos” e “sugestdoes de melhoria™) foi possivel vislumbrar potencialidades, fragilidades e sugestdes
quanto as politicas de atendimento a estudantes expressas, principalmente, pelo segmento

“discente”, tais sejam:

Potencialidades: a instituicdo oferece oportunidade de desenvolvimento profissional para o aluno e

presta auxilio na elaborag@o de pesquisas, por exemplo, monografias.

Fragilidades: o processo de pedido de segunda chamada ¢ excessivamente burocratico; falta de
transporte gratuito, o que dificulta o deslocamento de alunos menos abastados; falta intervencdo da
Escola junto aos produtores da regido para que estes abram as portas do mercado de trabalho para
os académicos a partir do estagio; falta de uma boa divulgacao do curso e de informagdes sobre area

de trabalho.

Sugestdes: que a Escola implante um programa de monitoria, dando atengao especial para os alunos
que tém mais dificuldades para acompanhar os conteudos das disciplinas; que adote projetos de
inclusdo dos académicos no mercado de trabalho; que realize palestras para empresarios
interessados em contratar profissionais na area (cachaca); que promova maior intercdmbio com
outras regides através de realizagdo de visitas, seminarios, etc.; que os alunos tenham mais acesso
aos equipamentos de laboratorio, principalmente, para fins de execugdo de projetos de pesquisa, o

que atualmente ¢ muito burocratico.

E debalde considerar para a avaliagdo desta dimensdo as informagdes contidas no PDI,
quadriénio 2007-2011, item “Gestao Institucional”, paginas 63 a 66, respectivamente nos subitens
“Politicas de atendimentos aos discentes”, “Estimulos a Permanéncia (programa de nivelamento,

atendimento psicopedagdgico)” e “Acompanhamento dos Egressos” que:
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O ingresso nos Cursos Superiores dar-se-a4 por intermédio de processos seletivos
(concurso vestibular), de natureza publica, tendo como requisito a conclusao do
Ensino Médio ou equivalente. Em atencdo a legislagio em vigor, também sdo
ofertadas vagas remanescentes ou de desistentes para transferéncia escolar
voluntaria, para alunos de outras instituicdes de ensino superior que cumpram 0s
requisitos legais para transferéncia.

A Escola Agrotécnica Federal de Salinas, no intuito de garantir a igualdade de
oportunidade ao seu alunado de baixo poder aquisitivo, implementou programas
que proporcionem condi¢des bdasicas para permanéncia ¢ bom desempenho
académico.

Entre os programas ofertados, podemos destacar:

* Apoio Psicopedagogico;

* Orientagdo Educacional,;

* Regime de internato (hospedagem e alimentagdo);

* Regime de semi-internato (alimentagao);

* Comissdo Permanente de Condi¢do Socioeconomica;

* Aulas de refor¢o com professores e monitores (nivelamento);

 Atendimento Odontolégico;

» Atendimento de Enfermagem,;

» Academia de Musculagao;

* Sala de jogos e tv;

* Quadras poliesportivas, campo de futebol e pista de atletismo.

A EAFSALINAS busca através de sua politica de acompanhamento de egressos
atender as necessidades dos clientes em Educagdo Profissional e Tecnoldgica, além
do cumprimento dos requisitos regulamentares, num processo de melhoria continua
para a eficacia do sistema de gestdo. Dentro deste contexto, busca-se o
desenvolvimento de competéncias profissionais comprometidas com o crescimento
profissional de seus alunos. Para o alcance desse objetivo e conseqiiente melhoria
continua de seu processo de ensino-aprendizagem, tem realizado eventos
"Encontros de Egressos" e estd comecando a desenvolver o sistema de
acompanhamento de egressos com o objetivo de ao longo do periodo 2007 - 2011
consolidar o projeto "Banco de Talentos" e implantar um acompanhamento
continuo de pesquisa e egressos que possibilite a analise de aspectos como, por
exemplo: indice de inser¢ao no mercado de trabalho, nivel salarial, melhoria das
condi¢des de empregabilidade, distor¢des em relacdo ao mercado de trabalho e o
nivel de satisfagdo dos egressos.

E importante destacar ainda que, ao analisar os textos relativos aos trés subitens
anteriormente citados, verificam-se informacdes duvidosas ou até mesmo inveridicas, como € o
caso das citadas “aulas de refor¢o com professores e monitores (nivelamento)”. Essa observagao
pode ser confirmada a partir dos relatos apresentados com freqiiéncia nas questdes textuais, onde se

verifica uma persistente solicitagdo de implantagdo de um programa de monitoria.
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10) Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade

dos compromissos na oferta da educacao superior

A CPA solicitou ao Departamento de Administragdo e Planejamento da EAFSalinas
informacdes atinentes a dimensdo 10, por entender ser de responsabilidade de tal setor o
conhecimento de todas as relagdes que permeiam a sustentabilidade financeira da instituigdo.
Assim, segue abaixo o relato encaminhado a CPA pelo setor supracitado sobre a dimensdo 10 no

contexto da EAFSalinas:

Com relagdo a quantidade de cursos e atividades oferecidas e os recursos necessarios
para viabiliza-los, temos a informar que a elaboracdo da Proposta Orcamentéria desta Autarquia
Federal ¢ balizada pelo teto disponibilizado pela Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnologica
(SETEC), com base na Matriz Or¢amentaria construida com a participacao do Conselho das Escolas
Agrotécnicas Federais (CONEAF), que privilegia, em primeiro plano, o nimero de alunos
matriculados nessas Instituicdes Federais de Educagdo Profissional e Tecnologica - considerando
ainda outros critérios ndo menos relevantes -, mas que niao contemplam as especificidades e
peculiaridades do nosso Curso Superior de Tecnologia em Producdo de Cachaga, no que tange a
necessidade de um maior aporte orcamentario/financeiro para o pleno atendimento dos projetos e
atividades a ele relacionados; haja vista os Cursos Profissionalizantes e Tecnoldgicos voltados para
0 “chdo de fabrica” ou as chamadas Areas Duras (Agroindustrial/Quimica) ensejarem numa maior
exigéncia no que se refere a implantacdo de laboratérios e na aquisicido de maquinarios,
equipamentos € outros materiais permanentes especificos, em conseqiiéncia, isso compromete
significativamente o padrdo de qualidade proposto no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) desta Escola, situacdo essa que tende a ser positivamente modificada em face do Plano de
Desenvolvimento da Educagdo (PDE), que contempla a criagdo dos Institutos Federais de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia, no qual esta Autarquia Federal se acha inserida.

A Escola atualmente oferece os Cursos Técnicos Profissionalizantes de Agropecuaria,
Agroindustrial e Informéatica (Nivel Médio), além do Curso Superior de Tecnologia em Producao de
Cachaca, o que a obriga a diversificar os seus gastos com a manuten¢do do ensino nessas diversas
areas, inclusive adotando uma mudanca de foco no que se refere a geracdo de bens de
conhecimento, além dos gastos voltados para a iniciacdo cientifica e a pesquisa, assim como nas
atividades de extensdo, e dessa forma flexibilizando os seus dispéndios com custeio e
investimentos, em detrimento dos gastos outrora exclusivamente efetuados com os Projetos

Agropecuarios Didatico-Produtivos, implantados junto as Unidades Educativas de Produgdo
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(UEP’s) - alids, como ocorria no passado quando esta Autarquia Federal somente ofertava o Curso
Técnico em Agropecudria -; sem, contudo, que houvesse um incremento significativo no teto
estabelecido para a elaboracdo das suas Propostas Orgamentarias nos ultimos exercicios (2006-
2008).

No que se refere a Gestdo do Suprimento de Bens e Servigos, a Escola vem priorizando
no ultimo triénio (2006-2008) as suas despesas com o funcionamento (despesas fixas contratuais,
tais como energia elétrica, telecomunicacdes e tele-processamento, correios, Imprensa Nacional,
locacdo de mao-de-obra, combustiveis e lubrificantes automotivos, gases engarrafados, dentre
outros consumos e servicos de pessoas fisicas e juridicas) e aquelas consideradas essenciais
(eletivas), adotando além do Planejamento Anual dessas Despesas, diversas medidas visando a
melhoria na qualidade dos gastos, assim como a economia e a racionalizacdo dos recursos
orcamentarios e financeiros disponiveis para o Custeio (Funcionamento da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica).

De conformidade com o quadro a seguir, apresentamos a evolu¢ao do nosso Or¢camento
de Funcionamento (CUSTEIO), onde verificamos que houve um aumento substancial no teto
disponibilizado pela SETEC/MEC na LOA/2008, em face da inclusdo na Proposta Or¢amentaria
dos recursos destinados ao atendimento da Ag¢ao 2004 - Assisténcia Médica e Odontologica dos
Servidores e seus Dependentes Legais (R$ 183.723,00); além da propria atualizagdo monetaria
atinente ao crescimento vegetativo de algumas tarifas, bens e servigos, inflacionados no ultimo

triénio:

QOutras Despesas Correntes:
2006 2007 2008
R$ 2.567.735,00 R$ 2.555.019,00 RS 3.244.753,00

A Escola tem se esforcado bastante no sentido de desenvolver um Plano de Capacitagao
do Pessoal Docente e Técnico Administrativo, com vistas a propiciar melhorias no processo ensino-
aprendizagem nela desenvolvido, sendo dentre as demais Escolas Agrotécnicas Federais do Pais a
que mais investiu nos ultimos trés anos em Programas de Capacitacao, destinando recursos do seu
proprio orcamento para a concessdo de diarias e aquisi¢do de passagens (aéreas e terrestres), além
da contratagdo e da celebragdo de convénios para o oferecimento de cursos de qualificagdo e
capacitacdo dos seus quadros, como pode ser verificado nas Leis Orcamentarias Anuais (LOA’s) de

2006, 2007 e 2008.
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Capacitacio de Docentes:
2006 2007 2008
R$ 30.950,70 R$ 60.000,00 R$ 121.000,00

Capacitacio de Técnico-Administrativos:
2006 2007 2008
R$ 41.228,00 R$ 86.000,00 R$ 120.660,00

No que se refere a politica de pessoal, a Autarquia Federal ndo dispde de autonomia
para a ampliagdo de gastos com o pessoal, competindo tdo somente na area de Gestao de Pessoas o
cumprimento das normas gerais emanadas do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao
(MPOG), inclusive no tocante aos beneficios assisténcias e as obrigacdes previdencidrias, salvo
com relacdo a lotagdo e a designacdo dos seus servidores para o fiel cumprimento da Missdo
Finalistica desta Escola, segundo a competéncia, finalidade, oportunidade, motivacao e
conveniéncia conferida aos Gestores. Nao obstante, no ultimo triénio a Escola recompds
parcialmente os seus Quadros Docente e Técnico-Administrativo, com a finalidade de atender a
expansao na oferta de vagas no Ensino Técnico e Superior Tecnologico, depois das diversas gestoes
realizadas pela Dire¢cdo-Geral da Instituicdo junto a SETEC/MEC, o que de certa forma nao supriu a
exigéncia de um niimero ideal de professores para a adequada distribuicdo do nimero de horas-aula
atinentes as grades curriculares dos cursos ofertados. Adiante apresentamos a evolucdo das

Despesas com Pessoal (Docentes e Técnico-Administrativos — Ativos e Inativos) no ultimo triénio:

Despesas com Pessoas e Encargos:
2006 2007 2008
R$ 7.616.634,00 R$ 8.120.583,00 R$ 8.515.288,00

Com relagdo a atualizagdo da infra-estrutura podemos afirmar que a EAFSALINAS
buscou através dos Convénios celebrados com o PROEP/FNDE/MEC, dentre outros, e mediante as
descentralizacdes de créditos pela SETEC/MEC, atender prioritariamente a implantacdo e a
reformulacdo dos seus laboratorios e demais ambiéncias voltadas para o Ensino Técnico
Profissional e Tecnoldgico, inclusive nas areas de Apoio e de Assisténcia aos Educandos.
Apresentamos o quadro a seguir que demonstra a evolu¢ao dos gastos com investimentos efetuados

e o consignado na propria Dota¢do Or¢camentéria/2008 desta Autarquia Federal:

Despesas de Capital:
2006 2007 2008
R$ 175.818,00 R$ 173.170,00 R$ 150.000,00
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Importa ressaltar que, dado as limitagdes or¢amentarias e financeiras, a Escola vem
enfrentando sérias dificuldades no que se referem as manutengdes preventiva e corretiva predial,
das instala¢des, ambiéncias agricolas e zootécnicas e das suas maquinas, motores e equipamentos, o
que certamente vem gerando diversos transtornos e até prejuizos a qualidade desejavel do ensino
nela ofertado, sobretudo no que tange a paralisacdo e/ou a inadequacdo de alguns processos
vinculados a ministragdo das aulas praticas junto aos setores didatico-produtivos constituidos pelas
Unidades Educativas de Produgdo (UEP’s) e nos Laboratorios.

O controle das Despesas Correntes no que tange a Custeio, Pessoal, Investimento
(Capital) e das Obrigacdes Legais e Constitucionais, ¢ realizado sistematicamente mediante os
instrumentos disponibilizados pelos 6rgdos superiores de supervisao e controle das Gestdes, através
do SIAFI — Sistema de Administracdo Financeira Federal; e do SIDOR — Sistema Integrado de
Dados Or¢amentérios da Unido; e mais especificamente pelo SIMEC, ferramenta desenvolvida pelo
Ministério da Educagdo para o acompanhamento ¢ a avaliagdo do cumprimento das Metas Fisicas ¢
Financeiras consignadas na Lei Or¢amentaria Anual (LOA) e no proprio Plano Plurianual de A¢des
(PPA) do Governo Federal, contemplando ainda os aspectos relacionados a eficacia, eficiéncia e a
efetividade dos Programas e Agdes a cargo desta Autarquia Federal, e apresentagdo dos Indicadores
de Gestao, conforme consignados na Prestagao de Contas Anual (Relatério do Gestor), junto 8 CGU
— Controladoria Geral da Unido; ¢ ao TCU — Tribunal de Contas da Unido; e submetidos ao
Controle Social exercido diretamente pelo Conselho Diretor desta Autarquia.

No que se refere estritamente ao cumprimento dos Programas e Acdes sob sua
responsabilidade, esta Escola vem ao longo dos trés ultimos anos atingindo, com muitas
dificuldades, as metas propostas nas respectivas Dota¢des Orgamentarias, além de lograr éxito com
a aprovacao de suas Prestagoes de Contas Anuais (2006-2007) sem qualquer ressalva, o que denota
um esforco desta Comunidade Escolar pelo cumprimento das leis e normas que regem a
Administragdo Publica Federal como um todo, além dos seus proprios objetivos institucionais.

Nao obstante a aprovagdo do nosso Plano de Desenvolvimento Educacional (PDI),
finalmente informamos que muitas das acdes e/ou metas ainda ndo foram correta e devidamente
implantadas, e que a expansdo nos gastos com pessoal, custeio e investimento ndo foram
contempladas nas propostas orcamentarias dos exercicios de 2007 e 2008, de acordo com o teto
disponibilizado pela SETEC/MEC nos respectivos exercicios. A seguir apresentamos a evoluc¢ao do

Orcamento Global desta Autarquia Federal nos ultimos trés anos:

Dotacio Orcamentaria Anual (LOA):
2006 2007 2008
R$ 9.244.287,00 R$ 10.900.602,00 R$ 11.910.041,00
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados do processo de auto-avaliacdo da EAFSalinas serdo divulgados ao corpo
social da institui¢do através de murais, reunides com os gestores da EAFSalinas e através da pagina
da Escola na internet.

Muitos foram os percalcos encontrados ao longo do primeiro processo de auto-avaliagdo
da EAFSalinas. Dentre eles, citam-se: o amadorismo dos membros da CPA quanto a esse processo;
a falta de tempo e de condi¢des de trabalho minimas necessarias para se proceder a auto-avaliacao
com a profundidade que lhe ¢ devida; a falta de uma estrutura de apoio que possibilitasse o
desenvolvimento dos trabalhos, tais como: sala propria para a CPA, secretdria, ramal telefonico,
computador, impressora, mesas, armarios, etc.; a dificuldade frente ao tabu que persiste em temer a
uma auto-avaliagdo, no que tange a um processo de conscientizacdo da importincia desse
mecanismo como fonte de orientacdo e reorientacdo de politicas de gestdo em centros de ensino.

Com base nas evidéncias vividas e presenciadas ao longo de todo o processo ¢ salutar

sugerir:

v Que a EAFSalinas contrate especialistas na 4rea de auto-avaliagdo institucional para
ministrar um curso de capacitagdo dos membros da CPA com vistas a capacita-los para
melhor desempenharem esse processo no proximo periodo;

v' Que a EAFSalinas encare as fragilidades apontadas no seu primeiro processo de auto-
avaliacdo institucional como uma oportunidade impar de reavaliar suas politicas de gestao
para o ensino, pesquisa ¢ extensdo € que se empenhe na constru¢do de um planejamento
estratégico mais eficaz e participativo e que retrate os anseios da comunidade como um

todo.
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